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PREMESSE (1 di 3)

✓ Il presente documento costituisce la base per il confronto relativo alla Consultazione di cui alla Misura 

21 dell’Allegato A alla Delibera ART n. 154/2019 da espletare

nell’ambito della procedura di affidamento con gara dei servizi di TPL urbani di Chioggia, pari a circa 

800.000 vett*km/anno. 

Il documento è rivolto a:

• il Gestore uscente (GU) e i potenziali operatori interessati;

• i viaggiatori e/o le loro associazioni, con specifico riferimento alla definizione delle condizioni 

di qualità del servizio e del PAD;

• i fornitori di materiale rotabile e le altre imprese titolari di beni 

essenziali/indispensabili, anche aventi caratteristiche analoghe;

• gli operatori di mercato interessati all’accesso al dato.

✓ Le informazioni sul personale adibito ai servizi del TPL oggetto di gara fanno riferimento al 31 

dicembre 2024 e sono state trasmesse dal GU a luglio 2025.

✓ Tali dati saranno utilizzati per la predisposizione del Piano Economico Finanziario simulato (PEFS) 

e la documentazione di gara.



La Misura 4 della Delibera ART 154/2019 prevede che l’EA «esperisce una consultazione, da  concludersi  

entro  sessanta  giorni»,  rivolta  ai  «soggetti  portatori  di  interesse»  e finalizzata almeno a:

✓ L’identificazione degli obblighi di servizio pubblico

✓ l’identificazione dei beni essenziali/indispensabili messi a disposizione dal GU o da altri  

proprietari,  anche  aventi  caratteristiche  analoghe,  nei  limiti  di  quanto strettamente 

necessario allo svolgimento dei servizi oggetto di gara;

✓ la  ricognizione  delle  caratteristiche  tecnico-funzionali  dei  predetti  beni,  delle condizioni 

economiche e contrattuali di subentro dell’Impresa Affidataria;

✓ la definizione degli obiettivi e delle condizioni di qualità del servizio;

✓ le modalità di accesso al dato;

✓ l’individuazione del personale necessario all'erogazione del servizio e delle clausole sociali di

trasferimento tra Gestore Uscente all’Impresa Affidataria;

✓ la specificazione dei requisiti di partecipazione degli operatori.

PREMESSE (2 di 3)

- Procedura di Consultazione



Le attività in corso 

✓ Finalizzazione delle Condizioni Minime di Qualità (in esito alla Consultazione);

✓ Finalizzazione del Piano di Accesso al Dato (in esito alla Consultazione);

✓ Finalizzazione del Piano degli investimenti;

✓ Predisposizione del Piano Economico e Finanziario Simulato (PEFs);

✓ Redazione della Relazione di Affidamento;

✓ Redazione dei documenti di gara.

I prossimi passi:

✓ Conclusione della procedura di consultazione;

✓ redazione e pubblicazione della Relazione di Affidamento (Misura 2 Delibera ART. 
154/2019);

✓ predisposizione finale del Piano Economico e Finanziario Simulato (PEFs);

✓ finalizzazione degli atti di gara;

✓ pubblicazione del bando di gara;

✓ Lagara sarà bandita indicativamente entro dicembre 2025. L’aggiudicazione
provvisoria è prevista in autunno 2026 e l’avvio del nuovo servizio per gennaio 2027

PREMESSE (3 di 3)

- Procedura di gara
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Il rapporti tra Comune di Chioggia e Impresa Affidataria e le obbligazioni contrattuali all’Impresa 
affidataria saranno 

- Comunicate ai concorrenti attraverso la documentazione di gara (in particolare nel capitolato, nello 
schema di Contratto di servizio e nei relativi allegati)

- Imposte all’Impresa Affidataria con la sottoscrizione del Contratto di servizio e i relativi allegati.

Oltre alla regolazione relativa all’esercizio (modalità di erogazione dei servizi, programma di esercizio, 
orario dei servizi) e alla flessibilità contrattuale (modalità di revisione dei servizi) gli obblighi di servizio 
pubblico riguarderanno anche

- Obblighi sulla Qualità dei servizi

- Obblighi sui rapporti con l’utenza

- Obblighi informativi

- Obblighi tariffari

- Obblighi sul Personale 

- Obblighi sul materiale rotabile

- Obblighi al termine del contratto

OBBLIGHI DI SERVIZIO PUBBLICO (1 di 2)



Il programma di esercizio (PdE) ha una periodicità «invernale-scolastica» ed «estiva» e sarà 

progressivamente allineato alle esigenze di mobilità del territorio (quello schematizzato nelle 

immagini e descritto negli allegati è relativo alle ultime periodicità: invernale 2024/25 ed estivo 2025).

Nella documentazione di gara e in quella contrattuale il PDE sarà rappresentato in forma digitale con 

descrizione di linee, percorsi, corse e comprenderà la descrizione del livello di servizio previsto nelle diverse 

face orarie e giornate tipo (feriali, festive, mercatali, invernali ed estive).e l’orario vigente nelle due

periodicità.

OBBLIGHI DI SERVIZIO PUBBLICO (2 di 2)

Le regole di flessibilità contrattuale 

consentiranno di modificare il PdE

di avvio nel corso dell’affidamento 

con la finalità di migliorare 

progressivamente l’efficacia e 

l’efficienza del servizio in coerenza 

con i flussi informativi 

progressivamente disponibili e nel 

rispetto dei vincoli contrattuali. 

RETE INVERNALE 2024-2025 RETE ESTIVA 2025
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La norma di riferimento è la Delibera ART 154/2019 come emendata dalle delibere nn. 113/2021, 64/2024 

e 177/2024. La misura 3 attribuisce all’Ente Affidante il compito di individuare l’elenco dei beni strumentali 

all’effettuazione del servizio oggetto del nuovo affidamento. Tale elenco deve essere classificato in base 

alle seguenti tre categorie:

✓ Materiale rotabile (Autobus) utilizzati per l’esercizio dei servizi,

✓ Reti, impianti e infrastrutture: depositi e rimesse utilizzati dagli attuali gestori; impianti di fermata

presenti sulla rete;

✓ Altri beni mobili (ICT): sistemi AVM; sistemi di bigliettazione elettronica (SBE); altre tecnologie di

bordo.

Per individuare i beni indispensabili e quelli essenziali per l’effettuazione del servizio di TPL devono essere 

verificate cumulativamente diverse condizioni.

BENI STRUMENTALI (1 di 2)

- Classificazione beni

Beni essenziali Beni indispensabili

Condivisibilità NON Condivisibilità

Non sostituibilità

Non duplicabilità a costi socialmente sostenibili

Dominanza



BENI STRUMENTALI (2 di 2)

- Classificazione beni

- La condivisibilità di un bene si verifica quando può essere utilizzato da più operatori; la non 

condivisibilità è invece verificata quando è possibile solo un utilizzo esclusivo del bene;

- la  sostituibilità  è  verificata  quando  i  concorrenti  possono avere la disponibilità di un bene 

strumentale analogo in tempi utili per l’avvio del servizio; la non  sostituibilità è verificata nel caso di 

impossibilità di disporre del bene strumentale nella quantità, qualità e tempi necessari per l’avvio del 

servizio;

- la duplicabilità è verificata quando il bene è acquisibile sul mercato e la sua «duplicazione» non 

comporta costi sociali;  la non duplicabilità a costi socialmente sostenibili, è verificata quando il bene 

non è acquisibile o quando la sua duplicazione comporta costi maggiori per il sistema (es. nel caso di 

beni già disponibili e acquisiti con contributi pubblici non ancora ammortizzati e la cui vita tecnica non sia 

ancora esaurita);

- La dominanza si verifica per il bene strumentale di importanza strategica per l'erogazione del servizio 

ovvero per quel bene senza il quale il servizio stesso non può essere fornito (o lo sarebbe con gravi 

limitazioni o a costi insostenibili) in grado da solo di costituire una posizione di monopolio naturale al suo 

possessore, per l'impossibilità di accedere a tale bene o di replicarlo.

L’Ente Affidante garantisce la disponibilità sia dei Beni Essenziali sia dei Beni Indispensabili, anche se 

differiscono per l’attributo della condivisibilità (es. un autostazione può essere un bene essenziale in 

quanto, pur avendo caratteristiche imprescindibili per il servizio, ne è consentito un uso condiviso; un 

autobus può invece essere un bene indispensabile in quanto è associato all’uso esclusivo di un operatore.



Il parco autobus attualmente impiegato per i servizi urbani di Chioggia ha un età media di circa 10 anni 

(calcolata a fine 2024); è costituito da 15 autobus di classe ambientale euro 5 o euro 6, di cui il  7 

alimentati a metano compresso e 8 diesel.

MATERIALE ROTABILE (1 di 5)

- Parco autobus al 31/12/2024 

LUNGHEZZA DIESEL METANO

Autobus CORTI (8 metri) 3 3

Autobus NORMALI (10 metri) 1 4

Autobus LUNGHI (12 metri) 4

TOTALE PARCO 8 7

Risultano infine autorizzati sui servizi urbani di Chioggia ulteriori autobus attualmente impiegati come 

scorta integrativa, resa necessaria dalla vetustà e ridotta affidabilità di una parte del parco esistente. 

Alla luce del Piano di rinnovo (descritto nel seguito), il fabbisogno di materiale rotabile per i servizi in 

affidamento risulta pari a 15 autobus con le caratteristiche dimensionali descritte in tabella.



Il parco rotabile è oggetto di un profondo rinnovo grazie alla presenza di una importante linea di 

finanziamento relativa al Piano Strategico Nazionale della Mobilità Sostenibile (PNSMS) destinata 

all’acquisto del materiale rotabile. 

Con la Delibera di riparto (DGR n. 1115 del 19/09/2023) è stato approvato il riparto delle risorse assegnato 

al rinnovo del parco rotabile per i servizi urbani di Chioggia:

- Con il finanziamento del 1° quinquennio (2021-2023) sono stati assegnati 858.071 euro per l’acquisto di 

5 autobus urbani con alimentazione a metano; l’ingresso di questi autobus è previsto entro la 

fine del 2025;

- Con il finanziamento del 2° quinquennio (2024-2028) sono stati assegnati 879.746 euro per l’acquisto di 

4 autobus urbani con alimentazione a metano; l’ingresso di questi autobus è previsto nel primo 

anno di avvio del futuro affidamento (2027)

- Con il finanziamento del 3° quinquennio (2029-2033) sono stati assegnati ulteriori 752.934 euro per 

l’acquisto di 3-4 autobus urbani con alimentazione a metano; l’ingresso di questi autobus è 

previsto nel corso della prima metà del futuro affidamento

Questo piano di rinnovo consentirà pertanto il rinnovo quasi integrale della flotta impiegata nei servizi 

urbani di Chioggia 

MATERIALE ROTABILE (2 di 5)

- Rinnovo del parco 



La verifica delle condizioni ART per individuare gli autobus indispensabili proposta in questa sede è la

seguente:

✓ la non condivisibilità è sempre verificata per il materiale rotabile perché ne è possibile solo un

utilizzo esclusivo e, pertanto, il materiale rotabile può essere indispensabile ma non essenziale;

✓ la non sostituibilità è verificata quando i potenziali concorrenti non hanno, direttamente o

indirettamente, la disponibilità immediata di un parco della dimensione e con le caratteristiche

minime previste dalla procedura di gara;

✓ la non duplicabilità a costi socialmente sostenibili, è verificata con riferimento ai veicoli

acquistati con contributi pubblici, non ancora ammortizzati e la cui vita tecnica non sia ancora esaurita

(il costo non sarebbe «socialmente sostenibile»).

La qualificazione di bene indispensabile (con obbligo per l’EA di messa a disposizione) è associata gli

autobus acquistati con Contributi pubblici non ancora ammortizzati e con vita tecnica non ancora esaurita.

Applicando il criterio della vita tecnica di 15 anni, tutti gli autobus acquistati con contributo

pubblico non ancora ammortizzato e di anzianità inferiore a 15 anni alla data di avvio del

servizio (gennaio 2027), sono considerati «indispensabili» e saranno oggetto di obbligo di

subentro.

Saranno inoltre considerati indispensabili (e soggetti all’obbligazione di subentro) i nuovi

autobus acquistati con contributo pubblico (PSNMS)

MATERIALE ROTABILE (3 di 5)

- Qualificazione obbligazioni 



Nella Tabella sono descritti gi autobus in esercizio e la relativa qualificazione come bene indispensabile

(con obbligo di subentro in capo alla futura Impresa Affidataria) o bene commerciale (senza obbligazione 

di subentro).

MATERIALE ROTABILE (4 di 5)

- Autobus indispensabili e disponibili

Targa
anno 1°

immatricolaz.
Lunghezza 

(metri)
Alimentazione 

Contributo 
pubblico 

età a fine 
2026

QUALIFICA

FR588FN 2018 8,5 Gasolio NO 8,5 Commerciale

FM892ZV 2018 8,552 Gasolio NO 8,5 Commerciale

DW133RV 2009 10 Gasolio SI 17 Commerciale

DY680SW 2010 8 Metano SI 16 Commerciale

DY681SW 2010 8 Metano SI 16 Commerciale

DY682SW 2010 8 Metano SI 16 Commerciale

FM764ZV 2018 8 Gasolio SI 8 Indispensabile

FY932LC 2020 10 Metano SI 6 Indispensabile

GD929KE 2021 10 Metano SI 5 Indispensabile

GK970LF 2022 10 Metano SI 4 Indispensabile

GK969LF 2022 10 Metano SI 4 Indispensabile

DP546AY 2008 11,95 Gasolio NO 18,5 Commerciale

DP547AY 2008 11,95 Gasolio NO 18,5 Commerciale

DP548AY 2008 11,95 Gasolio NO 18,5 Commerciale

DP549AY 2008 11,95 Gasolio NO 18,5 Commerciale



La Delibera ART 154/2019, stabilisce che il valore di subentro sia il più alto tra:

- il valore di mercato (VM),

- il valore netto contabile (fermo restando che non sia superiore del 5% rispetto al VM).

Il  valore  è calcolato  al  netto  del  valore  del  contributo  ricevuto e non ancora ammortizzato.

Per stimare il valore di mercato degli autobus è utilizzata la metodologia indicata nella Misura 9 

dell’Allegato A alla delibera ART n.154/2019, che riprende quella prevista dalla Norma UNI 11282/2008.

MATERIALE ROTABILE (5 di 5)

- Autobus indispensabili/valore di subentro
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Età

Vri

Vai= (Vri * Yi * α * β * γ) - CONi

Vai = Valore di ciascun veicolo

Vri = Valore di rimpiazzo, calcolato moltiplicando il valore 
d’acquisto iniziale per il coefficiente di rivalutazione
IPP.

Yi = indice di longevità residua che rappresenta il 
decadimento naturale del veicolo basato su una vita 
tecnica pari a 14 anni.

α = coefficiente correttivo in funzione della 
percorrenza effettiva.

β = coefficiente correttivo in funzione dello stato di
conservazione (compreso fra 0,90 e 1,05).

γ = coefficiente correttivo in funzione della capacità
(0,96 - 1,08).

CONi = valore non ancora ammortizzato del contributo
pubblico.



Tutte le linee urbane di Chioggia sono servite dal deposito sito in Chioggia (VE), Via Granatieri di

Sardegna 2A.

In applicazione dei criteri ART il deposito può essere qualificato come bene essenziale in quanto

sono presenti contestualmente i seguenti attributi

- Condivisibilità (il numero di stalli è superiore al parco urbano e storicamente il deposito è stato usato da

più operatori);

- Non sostituibilità (i concorrenti possono non avere, direttamente o indirettamente, la disponibilità

immediata di un’area deposito in ambito urbano);

- non duplicabilità a costi socialmente sostenibili (in quanto è difficile reperire aree analoghe in ambito

urbano);

- Dominanza (per la rilevanza strategica derivante dalla disponibilità del bene).

Il deposito, di proprietà del comune di Chioggia, è concesso in comodato al Gestore uscente e ne sarà

garantita la disponibilità all’Impresa Affidataria; nella regolazione di gara saranno inserite le

modalità di accesso in disponibilità del deposito e le modalità di revisione delle condizioni contrattuali nel

caso di sostituzione del sito con atro nell’ambito del territorio comunale.

RIMESSE

- Classificazione e obbligazioni 



FERMATE E IMPIANTI DI FERMATA

- Classificazione e obbligazioni

La rete urbana di Chioggia comprende complessivamente 174 fermate:

- 14 punti identificati come capolinea (nodo di attestamento di una o più linee/percorsi);

- 160 fermata.

Gli impianti presenti sulla rete (paline e pensiline) potranno essere oggetto di un piano di rinnovamento

che i concorrenti potranno proporre come elemento migliorativo oggetto di valutazione in sede di gara.

In applicazione dei criteri ART, i nodi della rete (capolinea e fermate) possono essere qualificati

come bene essenziale mentre il gli impianti di fermata (paline e pensiline) possono essere

qualificati come beni commerciali (nel progetto di rinnovamento potrà esserne valutato il

mantenimento o l’integrale sostituzione) in quanto sostituibili e duplicabili.



ALTRI BENI (ICT – AVM, SBE, CONTAPASSEGGERI)

- Classificazione e obbligazioni

Si prevede la seguente regolazione:

- I 5 autobus indispensabili sono dotati di sistema di monitoraggio satellitare Automatic Vehicle

Monitoring (AVM THETIS IT SRL), sistema di bigliettazione elettronica (SBE) e contapasseggeri che, ove

possibile, saranno acquisiti dall’Impresa affidataria come dotazione dei veicoli e compresi nel prezzo di

subentro;

- Ogni veicolo di nuova immatricolazione dovrà essere dotato di apparecchi SBE, AVM, videosorveglianza,

contapasseggeri, display e sistemi acustici di annuncio prossima fermata;

- Per gli ulteriori veicoli in esercizio, fino alla data del loro rimpiazzo, si prevede l’obbligo di dotazione

almeno del sistema Automatic Vehicle Location (AVL) e SBE.

Per lo svolgimento delle attività di monitoraggio del servizio e della qualità, il Comune si doterà di una

propria Centrale di monitoraggio alla quale dovranno essere trasmessi tutti i dati dei sistemi AVM,

contapax e SBE.
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La metodologia proposta per l’individuazione delle Condizioni Minime di Qualità fa riferimento alla Delibera 

ART N. 53/2024. 

Le CQM saranno descritte attraverso indicatori e standard e saranno e saranno inserite in uno specifico 

allegato allo Schema di contratto di servizio che riporterà nel dettaglio le modalità di rilevazione e di 

individuazione degli standard e delle non conformità, nonché le relative penali.

Gli indicatori, dove possibile, saranno previsti distintamente per le diverse tipologie di servizi (es. servizi di 

linea ad alta/bassa frequenza, servizi flessibili) e nelle diverse condizioni di erogazione del servizio (fasce 

orarie di punta/morbida).

Nella regolazione contrattuale saranno inoltre previste con cadenza periodica:

- indagini di customer satisfaction (ICS) e indagini di Customer Experience (ICE) finalizzate a monitorare  

il livello di soddisfazione dell’utenza e la qualità attesa;

- indagini sulle preferenze dichiarate e sulle motivazioni di non utilizzo del servizio dei non utenti (IPD).

QUALITÀ DEL SERVIZIO

- Condizioni Minime di Qualità (CMQ)



Gli indicatori saranno rilevati tramite AVM.

Fattore di 
qualità Indicatore Descrizione

CMQ
proposta Penale Note

Produzione
Puntualità 
Affidabilità

Potenzialità 
del servizio

Corse conformi 
/ programmate

100% SI
Sono “conformi” le corse svolte con 
un'offerta in termini di posti*km pari o 
superiore a quanto previsto dal CdS.

Affollamento del
servizio

Corse non affollate/
programmate

95% SI
Sono "affollate" le corse con un numero di 
passeggeri a bordo superiore all'80% della 
capacità del veicolo

Monitoraggi
o delle corse

Corse monitorate 
con AVM / 
effettuate

99% SI
Dati da rilevare automaticamente tramite 
AVM

Conformità 
sistemi di 
bordo

Corse con 
contapax/ corse 
programmate

99%(1) SI

Dati da rilevare automaticamente tramite 
AVM

(1) Delle Corse effettuate con autobus dotati 
del contapax

Puntualità
Corse in orario /

effettuate
95%

SI

in orario se entro un margine di tolleranza 
pari a: 5 min per i servizi ad alta frequenza; 
10 minuti per i servizi a bassa frequenza

Affidabilità
Corse effettuate 

/ programmate 99,5% SI
Dati da rilevare automaticamente tramite 
AVM

QUALITÀ DEL SERVIZIO

- Indicatori di Produzione, Puntualità e Affidabilità



Fattore di 
qualità Indicatore Descrizione

CMQ 
proposta

Penale Note

Accessibilità
Commerciale

Rete di vendita Almeno 2 canali di vendita 100% NO

L’IA avrà l’obbligo di attivare
almeno un canale di vendita 
“a terra” e uno “telematico”

Disponibilità e 
funzionamento

Canali di vendita disponibili 
e funzionanti 100% SI

da rilevare mediante indagini e 
ispezioni dirette

Contrasto 
evasione t. Controlli

Esecuuzione dei controlli/ 
controlli programmati 100% SI

reportistica a consuntivo fornita 
dall'IA

Accessibilità
alle PMR

Servizi 
accessibili

Corse accessibili / corse 
accessibili programmate 100% SI

reportistica a consuntivo fornita 
dall'IA 

verifiche dirette

Fermate 
accessibili

Fermate accessibili / 
fermate 100% NO

Verifica periodica

Sostenibilità 
ambientale

Sostenibilità parco 
veicolare

Veicoli a basso impatto 
ambientale / totale veicoli

100%(1) NO
(1) Dei veicoli di nuova
immatricolazione

QUALITÀ DEL SERVIZIO

- Indicatori di vendita, accessibilità e sostenibilità



Fattore di 
qualità

Indicatore Descrizione breve
CMQ

proposta
Penale Note

Comfort e 
pulizia

Esecuzione cicli di 
pulizia

Cicli effettuati / 
programmatic

100% SI Reportistica a consuntivo fornita dall'IA

Conformità 
interventi

Interventi conformi / 
rilevati 99% SI Ispezioni dirette

Dotazione 
climatizzatori

veicoli con climatizzatore
/ totale veicoli

100% SI Ispezioni dirette

Funzionamento 
climatizzatori

veicoli con climatizzatore 
funzionante / totale 

veicoli rilevati
100% SI Reportistica a consuntivo fornita dall’IA e 

ispezioni dirette

Dotazione 
impianti (1)

veicoli dotati di impianti 
/ totale veicoli 100% SI

(1) display di linea esterno, 
indicatori prossima fermata 
interno/esterno, e ove presente: 
annuncio acustico di fermata, 
videosorveglianza

Funzionamento 
impianti 
tecnologici

veicoli dotati di impianti 
tecnologici funzionanti / 

tecnologie
100% SI Ispezioni dirette

QUALITÀ DEL SERVIZIO

- Indicatori di comfort e pulizia



Gli indicatori relativi alle informazioni riguardano:

✓ Biglietterie

✓ Sito internet e APP

✓ Fermate

✓ Informazioni a bordo.

Fattore di 
qualità

Indicatore Descrizione breve CMQ proposta Penale Note

Informazioni 
all’utenza e 
trasparenza

Prima del
viaggio

Conformità delle
informazioni

100% SI
Rispetto ad una check-list definita
nel CdS

Durante il 
viaggio

Conformità delle 
informazioni

100% SI
Rispetto ad una check-list definita 
nel CdS

QUALITÀ DEL SERVIZIO

- Indicatori di informazione all’utenza
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ALLEGATI



In base alle definizioni della Delibera ART n.154/2019, il “Piano di accesso al dato” è il documento 

definito dall’EA che individua, anche attraverso la consultazione dei principali stakeholder, almeno i 

seguenti elementi:

- l’insieme dei dati elementari che devono essere nella disponibilità dell’EA;

- la modalità di rilevazione del dato, distinta in automatica (real time) e manuale (a consuntivo, 

rendicontato secondo un intervallo temporale definito);

- la modalità di accesso al dato da parte di terzi, nel rispetto dei vincoli sul trattamento dei dati 

personali e delle informazioni non ostensibili per segretezza industriale di cui l’EA si fa garante, 

favorendo l’”open access” in formato editabile come criterio generale e con particolare riferimento al 

dato elementare in real-time nonché la via telematica della richiesta del dato;

- il fornitore del dato, soggetto a obbligo di trasmissione all’EA.

Nelle prossime pagine sono riportate le schede relative alla proposta di elementi compresi nel PAD del 

futuro affidamento in cui, per ciascun dato, sono riportate le caratteristiche del dato e le modalità di 

rilevazione e di restituzione del dato.

PIANO DI ACCESSO AL DATO – PAD (1 di 9)

- Condizioni Minime di Qualità (CMQ)



Area
Dati e 

Indicatori
Contenuto e/o eventuale 
Algoritmo di calcolo

Modalità 
raccolta Fornitore

Tempi 
aggiornam.

Accesso
(Beneficiari)

Domanda

N. Passeggeri

Numero per linea
Automatica

IA

Giornaliera
EA 

Report periodico 
su sito

Numero per corsa/fascia 
oraria

Potenziale Domanda per direttrice, linea, 
stagionalità

Indagini Periodica

Offerta

Programma 
di Esercizio 
(PdE)

Percorso, capolinea, fermate e 
orari

Automatica IA Giornaliera

Pubblico 

(su siti EA e IA)
Vett*km effettuate (per linea)

Turni macchina Associazione turno-ID veicolo

Open Access 
tramite GTFS

Stato del 
servizio

Posizione dei veicoli sul 
percorso durante il servizio, 
con assegnazione delle singole 
linee

PIANO DI ACCESSO AL DATO – PAD (2 di 9)

- Domanda e Offerta di servizio



Area
Dati e 

Indicatori
Contenuto e/o eventuale 
Algoritmo di calcolo

Modalità 
raccolta Fornitore

Tempi 
aggiornam

Accesso
(Beneficiari)

Materiale 
Rotabile

Servizio Posti*km offerti (per corsa)

Automatica IA Mensile

EA 

Report 
periodico su

sito
Affollamento Passeggeri e load factor per corsa

Produzione, 
Puntualità e 
Affidabilità

Produzione N. vett*km di servizio

Automatica
Documentale

IA
Giornaliera 
e periodica

EA 

Report 
periodico su

sito

Produzione
Lorda

N. vett*km complessive (inclusi i servizi 
a vuoto)

Affidabilità
Corse effettuate / programmate (al 
netto delle cause di forza maggiore)

Statistiche cause non effettuazione

Puntualità
Corse puntuali / N. corse 
programmate

PIANO DI ACCESSO AL DATO – PAD (3 di 9)

- Materiale rotabile e puntualità



Area
Dati e 

Indicatori
Contenuto e/o eventuale 
Algoritmo di calcolo

Modalità 
raccolta Fornitore

Tempi 
aggiornam

Accesso
(Beneficiari)

Accessibilità 
Commerciale

Rete di 
Vendita

N. canali attivi / N. Canali previsti da 
CdS

Documentale IA Mensile

EA 

Report 
periodico su

sito

N. Sportelli o Dispositivi funzionati / 
Totale Sportelli o dispositivi per 
canale

SBE Titoli di viaggio venduti per 
tipologia e import

Automatica IA Mensile

Accessibilità 
PMR

Accessibilità 
Persone a 
Mobilità 
Ridotta 
(PMR)

N. corse accessibili a PMR / N. 
corse programmate accessibili

Documentale IA Annuale N. fermate accessibili a PMR / N. 
fermate programmate accessibili

PIANO DI ACCESSO AL DATO – PAD (4 di 9)

- Commerciale e PMR



Area Dati e Indicatori Contenuto e/o eventuale 
Algoritmo di calcolo

Modalità 
raccolta Fornitore

Tempi 
aggiornam

Accesso
(Beneficiari)

Pulizia e 
Comfort

Esecuzione cicli 
Pulizia Vetture

N. ore di interventi di pulizia 
eseguiti/programmatic

Documentale IA

Annuale

EA 

Report 
periodico 

su sito

Pulizia Vetture 
(efficacia)

N. di interventi di pulizia 
conformi /programmatic

Ispezioni 
Indagini

EA

climatizzazione 
(Dotazione)

N. di Vetture dotate di 
impianto /Vetture totali

Documentale IA

climatizzazione 
(Funzionamento)

N. di Vetture con impianto 
funzionante/ N. di Vetture 
dotate di impianto

Ispezioni 
Indagini

EA

impianti 

(Dotazione)
N. di Vetture dotate di 
impiantI / N. Vetture totali

Documentale IA

impianti 
(Funzionamento)

N. di Vetture con impiantI 
funzionantI/ N. di Vetture 
dotate di impianto

Ispezioni 
Indagini

EA

PIANO DI ACCESSO AL DATO – PAD (5 di 9)

- Pulizia e Comfort



Area Dati e Indicatori Contenuto e/o eventuale 
Algoritmo di calcolo

Modalità 
raccolta Fornitore

Tempi 
aggiornam

Accesso
(Beneficiari)

Info. 
all'utenza

Informazione al
Viaggiatore

Completezza Informazioni 
pubblicate sui canali previsti

Documentale

EA

Annuale

EA 

Report 
periodico 

su sito

N. Canali attivi (es. bacheche, sito
internet, Mobile App, etc.) / 
N. Canali informativi previsti

EA

Informazione agli
Stakeholder

N. rendiconti conformi al Piano di 
Accesso al Dato trasmessi / N. 
rendiconti previsti

EA

IA

Sicurezza del 
viaggio e del 
viaggiatore

Sicurezza del
viaggio (Safety)

N. di incidenti occorsi per tipologia 
di causa / N. corse totali effettuate

IA
Sicurezza del
viaggio (Security)

N. di eventi criminosi occorsi / N. 
giorni Anno

PIANO DI ACCESSO AL DATO – PAD (6 di 9)

- Informazioni e sicurezza



Area Dati e Indicatori Contenuto e/o eventuale 
Algoritmo di calcolo

Modalità 
raccolta Fornitore

Tempi 
aggiornam

Accesso
(Beneficiari)

Qualità 
percepita

Indagini di 
customer 
satisfaction

Su un campione stratificato 
(criteri ART)

Indagini 
Documentale

EA

Annuale

EA 

Report 
periodico 

su sito

Reclami
pervenuti

N. reclami pervenuti classificati 
per macro causa IA

Reclami con 
risposta

N. reclami con risposta entro i 
30gg / N. reclami pervenuti IA

Istanze di
miglioramento del 
servizio

N. istanze soddisfatte / N. 
istanze ricevute

IA

PIANO DI ACCESSO AL DATO – PAD (7 di 9)

- Qualità percepita



Area Dati e Indicatori
Contenuto e/o 
eventuale Algoritmo 
di calcolo

Modalità 
raccolta Fornitore

Tempi 
aggiornam

Accesso
(Beneficiari)

Qualità 
Promessa / 
Programmata

Carta dei Servizi

Indagini 
Documentale

IA
Annuale EA 

Report 
periodico su

sito

Qualità 
erogata

Ulteriori indicatori
operativi di cui al CdS

Definito per ciascun 
indicatore IA

Definito per 
ciascun 

indicatore

Sintesi dei rapporti di 
audit interni ed esterni 
al SGQ integrato

IA

Annuale

EA

Non conformità e 
Raccomandazioni al 
SGQ integrato risolte

N. NC/Raccomandazioni
risolte / N. NC rilevate 
(Raccomandazioni), per 
macrocausa

IA

EA 

Report 
periodico su

sitoAzioni correttive e
preventive intraprese

N. AC e AP intraprese, 
per macro Causa IA e

EA
Piano di Miglioramento Documento EA

PIANO DI ACCESSO AL DATO – PAD (8 di 9)

- Altri aspetti relativi alla qualità



Area
Dati e 

Indicatori
Contenuto e/o eventuale 
Algoritmo di calcolo

Modalità 
raccolta Fornitore

Tempi 
aggiornam

Accesso
(Beneficiari)

Economics

Titoli di 
viaggio 
venduti

N. TdV per tipologia

Documentale IA

Mensile

EA 

Report 
periodico su

sito

Tariffa media 
del titolo di 
viaggio

Ricavi da traffico (incluse 
agevolazioni tariffarie) / N. 
Passeggeri

Annuale

Costo/km
Costi operativi (amm.ti inclusi) / 
vett*km effettuate

Ricavi da
traffico/km

Ricavi da traffico (incluse 
agevolazioni
tariffarie) / vett*km effettuate

Coverage Ratio

Ricavi da traffico (incluse 
agevolazioni tariffarie)/ Totale 
Costo del Servizio

Organico 
medio

N. persone per mansione (CS, 
Autista, Addetti al movimento e 
di deposito, addetti amm.vi e 
commerciali) / N. persone 
previste

PIANO DI ACCESSO AL DATO – PAD (9 di 9)

- Dati economici
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Il personale cui si applica la clausola sociale e che beneficia del diritto al trasferimento all’Impresa

Affidataria è solo quello impiegato dal Gestore Uscente, in misura prevalente, sui servizi oggetto di gara.

Si propone di individuare gli addetti da trasferire all’Impresa Affidataria con i seguenti criteri:

- tutto  il  personale  di  guida,  di  manutenzione,  deposito o indiretto attualmente assunto a tempo 

indeterminato o in apprendistato e impiegato in modo esclusivo nella produzione dei servizi oggetto di 

gara;

- tutto il personale di guida, di manutenzione, deposito o indiretto attualmente assunto a tempo 

indeterminato o in apprendistato e impiegato in misura superiore al 50% nella produzione dei servizi 

oggetto di gara.

La normativa nazionale limita l’applicazione della clausola sociale al personale dipendente del Gestore 

Uscente e. pertanto, anche in forza di una consolidata giurisprudenza, non è possibile estendere il diritto 

al personale delle imprese subaffidatarie.

Analogo limite riguarda l’eventuale personale impiegato a tempo determinato (il cui contratto scade 

prima del subentro) e quello interinale.

Nel bando di gara saranno valutate norme a salvaguardia del personale delle  imprese  subaffidatarie

attraverso una premialità per i concorrenti che si impegnino al trasferimento, in via prioritaria, ai nuovi 

subaffidatari e/o all’IA stessa.

INDIVIDUAZIONE E ATTRIBUZIONE DEL PERSONALE

- Individuazione anagrafica di subentro



Successivamente alla predisposizione degli elenchi allegati alla documentazione di gara, il personale potrà 

variare per effetto di pensionamenti, dimissioni, ecc.

La Clausola sociale si applica al personale assunto successivamente alla formazione dell’anagrafica di 

subentro (inserita nella documentazione di gara) a condizione che

- Sia stato assunto in sostituzione di personale già presente nell’anagrafica di subentro;

- Abbia qualifica equivalente o inferiore a quella del personale sostituito;

- Abbia un costo equivalente o inferiore a quello del personale sostituito.

La clausola sociale si applica anche al personale del Gestore Uscente, assunto da questi in sostituzione del 

personale del precedente gestore, attualmente in distacco nelle more del perfezionamento del processo di 

selezione. Tale deroga si applica alle condizioni di cui infra (personale assunto «in sostituzione» e il cui 

costo sia non superiore a quello del personale sostituito).

INDIVIDUAZIONE E ATTRIBUZIONE DEL PERSONALE

- Modifiche successive



Il personale adibito al servizio urbano di Chioggia al 30/04/2025 è pari a 22 addetti (20 conducenti e 2 

addetti all’esercizio), di cui solo 13 sono impiegati dal Gestore Uscente (gli altri 9 sono impiegati dai 

subaffidatari).

INDIVIDUAZIONE E ATTRIBUZIONE DEL PERSONALE

- Personale adibito al servizio

QUALIFICA QUANTITÀ

ADDETTI TOTALI
- 19 FTE

22

DI CUI, ADDETTI ALL’ESERCIZIO: 2

CONDUCENTI:
- 17 FTE

20

DI CUI IMPIEGATI DAI SUBAFFIDATARI: 9

IMPIEGATI DAL GESTORE USCENTE:
- 10 FTE (2 ADDETTI + 8 CONDUCENTI)

13

DI CUI DIPENDENTI:
- 3 impiegati full time 
- 5 impiegati mediamente al 40%

8

IN DISTACCO DAL PRECEDENTE GESTORE 5
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Si prevedono i seguenti requisiti specifici:

- Fatturato: fatturato medio annuo almeno pari al corrispettivo a base di gara (media dei migliori 3 anni 

dell’ultimo quinquennio);

- Produzione: avere svolto un volume medio di produzione almeno pari a quello a base di gara (media 

dei migliori 3 anni dell’ultimo quinquennio) in servizi di TPL analoghi;

- iscrizione al Registro Elettronico Nazionale (REN) o equivalente titolo europeo;

- risultato netto di esercizio positivo (media dei migliori 3 anni dell’ultimo quinquennio);

- patrimonio netto disponibile all’ultimo Bilancio approvato non inferiore al 15% del corrispettivo annuo a 

base di gara (come da Del. ART 154/19);

- certificazione ISO 9001.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

- Procedura di gara



PREMESSE

OBBLIGHI DI SERVIZIO PUBBLICO (ODS)
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QUALITÀ DEL SERVIZIO

PIANO DI ACCESSO AL DATO (PAD)

INDIVIDUAZIONE E ATTRIBUZIONE DEL PERSONALE
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ALLEGATI



Sono descritti nel seguito:

- Schema rete invernale, con tabelle di dettaglio delle corse per linea, per giorno tipo e per fascia oraria

- Mappa con il posizionamento dei capolinea

- Tabella descrittiva delle fermate utilizzate per il servizio invernale

- Descrizione delle linee: per ogni linea è descritto il percorso, le fermate e le corse per fascia oraria nel 

giorno feriale e nel giorno festivo

ALLEGATI (1 di 2)

- Servizio invernale 2024/2025 (dati a maggio 2025)



LINEA
Corse/gg

Feriali
Corse/gg

Festivi

01 - Circolare Antioraria Chioggia 35 28

02 - Circolare Oraria Chioggia 28 0

03 - Civé - Ca' Bianca - Chioggia 16 0

04 - Rosolina - Sant'Anna - Chioggia 18 0

05 - Isola Verde - Ca' Lino - Chioggia 16 0

06 - Isola dell'Unione - Viale Vespucci - Campo Marconi 17 0

07 - Campo Marconi - Viale Colombo - Isola dell'Unione 17 0

08 - Isola dell'Unione - Sottomarina - Clodì 20 20

TOTALE (incluse le corse flessibili) 167 48

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

TPL Città di Chioggia
Servizio Invernale

*

*
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Cod_Fermata Nome_Fermata

3277 Isola dell'Unione; Park Unione A

3606 Chioggia; Park Lusenzo

3511 Chioggia; Campo Marconi

3274 Isola dell'Unione; Park Unione D

3145 Chioggia; Park Lusenzo

3342 Borgo San Giovanni; Via Berlinguer

3006 Civé; Centro

7544 Ca' Bianca; Canale dei Cuori (Via Idrovora)

7541 Rosolina; Stazione

3444 Cavanella d'Adige; Piazza Baldin e Mantovan

3109 Isola Verde; Via Atlantico

3273 Isola dell'Unione; Park Unione B

7535 Sant'Anna; Scuole

3466 Parco Commerciale Est (Clodì)

TPL Città di Chioggia
Servizio Invernale - Capolinea
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Servizio Invernale - Elenco delle Fermate 1/2
Cod_Fermata Nome_Fermata Coord_X Coord_Y Cod_Fermata2 Nome_Fermata2 Coord_X2 Coord_Y2

1486 Sottomarina Momolo 12,29470800 45,22139700 3272 Isola dell'Unione; Giardini 12,287133849 45,216427004

2854 Rosolina; Borgata Volto 12,25460608 45,09547191 3273 Isola dell'Unione; Park Unione B 12,284414000 45,217155000

2855 Rosolina; Borgata Volto 12,25513960 45,09631691 3274 Isola dell'Unione; Park Unione D 12,284627000 45,217087000

2856 Rosolina; Municipio 12,24603500 45,07571400 3277 Isola dell'Unione; Park Unione A 12,284459943 45,217265265

2857 Sottomarina; Ospedale (Ridotto Madonna) 12,28146741 45,19625390 3280 Sottomarina Viale Venezia 12,292874000 45,216919000

2937 Sottomarina; Ospedale (Viale Mediterraneo) 12,28215754 45,19678686 3283 Sottomarina Piazzale Europa (Viale Padova) 12,291989000 45,213070000

2938 Sottomarina; Ospedale (Viale Mediterraneo) 12,28166013 45,19657018 3284 Sottomarina Piazzale Europa (Viale Padova) 12,291975000 45,212872000

3006 Civé; Centro 12,15035100 45,20847700 3286 Sottomarina Viale San Marco 12,290897000 45,210438000

3007 Civé Via Papa Giovanni XXIII 12,14898463 45,20437614 3288 Sottomarina Viale Umbria 12,292305576 45,211881678

3008 Civé Via Papa Giovanni XXIII 12,14890200 45,20441400 3293 Sottomarina Viale Isonzo 12,294816312 45,218543607

3009 Civé Via Mira 12,14738821 45,19976058 3294 Sottomarina Viale Piemonte 12,294744000 45,216953000

3010 Civé Via Mira 12,14745271 45,19964606 3297 Sottomarina Viale Ionio (Viale Vespucci) 12,295498707 45,205777991

3011 Civé Via Sista Alta 12,14871700 45,19604100 3298 Sottomarina Viale Pisani (Viale Vespucci) 12,296309724 45,203179783

3012 Civé Via Sista Alta 12,14844900 45,19624300 3299 Sottomarina Via Pegaso (Viale Vespucci) 12,296921393 45,201064770

3013 Civé Strada Rebosola 343 12,15409500 45,19398100 3304 Sottomarina Viale Tirreno (Lungomare Adriatico) 12,297787204 45,207784598

3014 Civé Strada Rebosola 343 12,15405500 45,19401900 3305 Sottomarina Viale Trento 12,295776792 45,210616923

3015 Ca' Bianca Ca' Zennare 12,16524600 45,19427500 3312 Sottomarina Via Venier 12,299290065 45,198405310

3016 Ca' Bianca Ca' Zennare 12,16498200 45,19431700 3315 Sottomarina Via Schiavo (Viale Mediterraneo) 12,288163000 45,197086000

3017 Ca' Bianca Strada Rebosola km 12 12,17616600 45,19479400 3316 Sottomarina Via Celsi 12,285857824 45,196916551

3018 Ca' Bianca Strada Rebosola km 12 12,17620300 45,19475600 3317 Sottomarina Via Celsi 12,284599198 45,196650994

3019 Ca' Bianca Via Amolara 12,19457200 45,19076900 3318 Sottomarina Via Schiavo (Viale Mediterraneo) 12,288224000 45,196911000

3020 Ca' Bianca Via Amolara 12,19350000 45,19120000 3319 Sottomarina Via Zeno (Viale Mediterraneo) 12,292600000 45,197258000

3021 Ca' Bianca Via Palade 12,19889600 45,19345900 3320 Sottomarina Via Da Verrazzano (Viale Mediterraneo) 12,295489100 45,197603351

3022 Ca' Bianca Via Palade 12,19895800 45,19343900 3321 Sottomarina Ingresso Ospedale (Str,Madonna Marina) 12,285100378 45,198645915

3023 Ca' Bianca; Canale dei Cuori (Strada Rebosola) 12,20098200 45,19333600 3322 Sottomarina Ingresso Ospedale (Str,Madonna Marina) 12,284933059 45,198769721

3024 Ca' Bianca; Canale dei Cuori (Strada Rebosola) 12,20109700 45,19335200 3323 Sottomarina Via Laguna 12,286291000 45,201046000

3025 Ca' Bianca Ponte Canal Morto 12,20365438 45,19216465 3324 Sottomarina Via Laguna 12,286532972 45,201811845

3026 Ca' Bianca Ponte Canal Morto 12,20361129 45,19228058 3325 Sottomarina Cimitero (Strada Madonna Marina) 12,287880000 45,204147000

3027 Ca' Bianca Ca' Giulia 12,21023710 45,18923269 3327 Borgo San Giovanni; Ponte della Fossetta 12,279324000 45,197227000

3028 Ca' Bianca Ca' Giulia 12,21016216 45,18933349 3328 Borgo San Giovanni; Ponte della Fossetta 12,279329000 45,197029000

3029 Ca' Bianca Ca' Amelia 12,22040300 45,18717600 3329 Borgo San Giovanni; Via De Gasperi 12,277090723 45,199459481

3030 Ca' Bianca Ca' Amelia 12,22049547 45,18722958 3330 Borgo San Giovanni; Via Nenni 12,277134000 45,201359000

3031 Ca' Pasqua Idrovora 12,22791400 45,18555800 3331 Borgo San Giovanni; Via De Nicola 12,276775360 45,203485747

3032 Ca' Pasqua Idrovora 12,22801600 45,18557700 3332 Borgo San Giovanni; Via Berlinguer 12,276337000 45,205589000

3065 Cavanella d'Adige; Strada Romea 12,25079802 45,11392104 3333 Chioggia; Stazione 12,276082337 45,210209537

3066 Cavanella d'Adige; Strada Romea 12,25059249 45,11382450 3334 Chioggia; Stadio 12,276364000 45,211559000

3067 Cavanella d'Adige; Cimitero 12,25216900 45,11581000 3335 Chioggia; Campo Marconi 12,277479000 45,215900000

3068 Cavanella d'Adige; Cimitero 12,25191600 45,11573000 3336 Chioggia; Corso del Popolo 12,278537777 45,218660181

3069 Sant'Anna; Bosco Nordio 12,25763097 45,12721000 3337 Chioggia; Corso del Popolo 12,278411108 45,218814141

3070 Sant'Anna; Bosco Nordio 12,25740504 45,12708065 3341 Chioggia; Stazione 12,275854648 45,209709566

3071 Sant'Anna; Smarties 12,25964749 45,13108300 3342 Borgo San Giovanni; Via Berlinguer 12,276142000 45,205795000

3072 Sant'Anna; Smarties 12,25950089 45,13111800 3343 Borgo San Giovanni; Via De Nicola 12,276584365 45,203706630

3073 Sant'Anna; Via Marinetta 12,26424126 45,13994687 3344 Borgo San Giovanni; Via Nenni 12,277002000 45,201077000
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Servizio Invernale - Elenco delle Fermate 2/2
Cod_Fermata Nome_Fermata Coord_X Coord_Y Cod_Fermata2 Nome_Fermata2 Coord_X2 Coord_Y2

3074 Sant'Anna; Via Marinetta 12,26396341 45,13976036 3345 Borgo San Giovanni; Via Longo 12,276697000 45,198139000

3075 Sant'Anna; Via Primavera 12,26505409 45,14143979 3347 Sottomarina Santuario della Navicella 12,282202000 45,195152000

3076 Sant'Anna; Via Primavera 12,26514927 45,14206931 3348 Sottomarina Parco della Navicella 12,281225000 45,192348000

3077 Sant'Anna; Centro 12,26773200 45,14662600 3349 Brondolo Via Dandolo 12,280278000 45,189896000

3078 Sant'Anna; Centro 12,26699300 45,14564900 3350 Brondolo Via Dolfin 12,279555000 45,187187000

3079 Sant'Anna; Via Fisola 12,27069848 45,15231843 3351 Brondolo Centro (Via Venturini) 12,278442000 45,184299000

3080 Sant'Anna; Via Fisola 12,27053013 45,15229266 3352 Brondolo Centro (Via Venturini) 12,278569290 45,184488714

3081 Sant'Anna; Strada Margherita 12,27219163 45,15861273 3353 Brondolo Via Dolfin 12,279716000 45,187340000

3082 Sant'Anna; Strada Margherita 12,27194126 45,15824814 3354 Brondolo Via Dandolo 12,280308845 45,189562791

3083 Sant'Anna; Distributore 12,27422800 45,16854900 3355 Sottomarina Parco della Navicella 12,281384000 45,192463000

3084 Sant'Anna; Distributore 12,27400000 45,16845700 3356 Sottomarina Santuario della Navicella 12,282336000 45,195217000

3085 Sant'Anna; Via Vecchia Romea 12,27574000 45,17462900 3381 Sottomarina Murazzi 12,293324000 45,218899000

3086 Sant'Anna; Via Vecchia Romea 12,27563995 45,17491097 3444 Cavanella d'Adige; Piazza Baldin e Mantovan 12,245597056 45,109433018

3087 Ca' Lino; Ponte sul Brenta 12,27894900 45,17824900 3450 Ca' Pasqua; Centro 12,243013153 45,183531564

3088 Ca' Lino; Ponte sul Brenta 12,27894800 45,17829100 3466 Parco Commerciale Est (Clodì) 12,278474000 45,187389000

3089 Ca' Lino Darsena 12,28487000 45,17763100 3491 Sottomarina Viale Veneto 12,292195605 45,215088728

3090 Ca' Lino Darsena 12,28463000 45,17765800 3492 Sottomarina Viale Veneto 12,291556106 45,215162474

3091 Ca' Lino Via San Giuseppe (Lungo Brenta) 12,28817158 45,17712154 3494 Sottomarina Via del Boschetto 12,291969784 45,208873271

3092 Ca' Lino Via San Giuseppe (Lungo Brenta) 12,28801300 45,17728000 3495 Sottomarina Viale Tirreno (Strada Madonna Marina) 12,289481529 45,207498340

3093 Ca' Lino Via San Giuseppe 45-93 12,29083552 45,17210135 3496 Sottomarina Viale Ionio (Viale Colombo) 12,296965000 45,205769000

3094 Ca' Lino Via San Giuseppe 45-93 12,29093145 45,17211134 3498 Sottomarina Viale Pisani (Viale Colombo) 12,297995415 45,203537995

3095 Ca' Lino Via Ca' De Luca 12,29320885 45,17076354 3499 Sottomarina Via Pegaso (Viale Colombo) 12,299044000 45,201317000

3096 Ca' Lino Via Ca' De Luca 12,29368510 45,17075432 3500 Sottomarina Via Vega (Viale Colombo) 12,300149000 45,199116000

3097 Ca' Lino Via 1° Maggio 12,29736036 45,16428280 3501 Brondolo Centro (Via Papa Giovanni XXIII) 12,278845988 45,184567229

3098 Ca' Lino Via 1° Maggio 12,29750189 45,16476199 3502 Brondolo Via Foscarini 12,279794000 45,181610000

3099 Ca' Lino Centro 12,29939171 45,16003394 3503 Brondolo Via Foscarini 12,279706000 45,181622000

3100 Ca' Lino Centro 12,29958798 45,15982653 3505 Brondolo Centro (Via Papa Giovanni XXIII) 12,278834779 45,184654349

3101 Ca' Lino Corte Comello 12,30812548 45,15941017 3510 Chioggia; Piazzetta Vigo 12,280875000 45,223473000

3102 Ca' Lino Corte Comello 12,30830000 45,15950800 3511 Chioggia; Campo Marconi 12,276958000 45,215195000

3103 Isola Verde Isamar 12,32224182 45,16324040 3561 Sottomarina Via Zeno (Viale Pigafetta) 12,292516000 45,200607000

3104 Isola Verde Isamar 12,32205045 45,16308445 3562 Sottomarina Scuole (Via Schiavo) 12,288426817 45,199127990

3105 Isola Verde Ambulatorio 12,32472640 45,16798577 3563 Chioggia; Municipio 12,278987128 45,219662291

3106 Isola Verde Ambulatorio 12,32469955 45,16781697 3606 Chioggia; Park Lusenzo 12,275684000 45,207703000

3107 Isola Verde Centro 12,32278050 45,17056049 552 Sottomarina Cimitero (Via Schiavo) 12,288664996 45,203550036

3108 Isola Verde Centro 12,32270400 45,17057400 553 Sottomarina Via Da Verrazzano (Viale Pisani) 12,293292808 45,202626574

3109 Isola Verde; Via Atlantico 12,31902126 45,17464860 554 Sottomarina Via Marco Polo 12,294505172 45,203999036

3110 Ca' Pasqua Laguna 12,25299107 45,18371105 7535 Sant'Anna; Scuole 12,266033722 45,141442248

3111 Ca' Pasqua Laguna 12,25424584 45,18379673 7537 Parco Commerciale Ovest (McDonald's) 12,275166213 45,187328059

3112 Brondolo Darsena 12,26672036 45,18328389 7538 Rosolina; Ca' Morosini 12,256013356 45,099138397

3113 Brondolo Darsena 12,26661837 45,18344242 7540 Rosolina; Municipio 12,245701980 45,075825756

3145 Chioggia; Park Lusenzo 12,27584840 45,20786229 7541 Rosolina; Stazione 12,239953589 45,075321589

3269 Chioggia; Fondamenta San Domenico 12,28146933 45,21834001 7542 Rosolina; Via Risorgimento 12,262422056 45,105574502

3270 Chioggia; Fondamenta San Domenico 12,28097811 45,21840724 7544 Ca' Bianca; Canale dei Cuori (Via Idrovora) 12,200901882 45,193216823

3271 Isola dell'Unione; Giardini 12,28726173 45,21654711 7545 Ca' Bianca; Via Cornaro 12,201807746 45,191149275
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TPL Città di Chioggia - Servizio Invernale
Linea 01 - Circolare Antioraria Chioggia

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*

*
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TPL Città di Chioggia - Servizio Invernale
Linea 02 - Circolare Oraria Chioggia

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*
**

** il servizio non viene svolto nei giorni festivi
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TPL Città di Chioggia 
Servizio Invernale
Linea 03 - Civé - Ca' Bianca -

Chioggia

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*
**

** il servizio non viene svolto nei giorni festivi
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TPL Città di Chioggia - Servizio Invernale
Linea 04 - Rosolina - Sant'Anna - Chioggia

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*
**

** il servizio non viene svolto nei giorni festivi
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TPL Città di Chioggia - Servizio Invernale
Linea 05 - Isola Verde - Ca' Lino - Chioggia

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*
**

** il servizio non viene svolto nei giorni festivi
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TPL Città di Chioggia - Servizio Invernale
Linea 06 - Isola dell'Unione - Viale Vespucci - Campo Marconi

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*
**

** il servizio non viene svolto nei giorni festivi



TPL Città di Chioggia - Servizio Invernale
Linea 07 - Campo Marconi - Viale Colombo - Isola dell'Unione

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*
**

** il servizio non viene svolto nei giorni festivi
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TPL Città di Chioggia - Servizio Invernale
Linea 08 - Isola dell'Unione - Sottomarina - Clodì

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*

*



Sono descritti nel seguito:

- Schema rete estiva, con tabelle di dettaglio delle corse per linea, per giorno tipo e per fascia oraria

- Mappa con il posizionamento dei capolinea

- Tabella descrittiva delle fermate utilizzate per il servizio estivo

- Descrizione delle linee: per ogni linea è descritto il percorso, le fermate e le corse per fascia oraria nel 

giorno feriale e nel giorno festivo

ALLEGATI (2 di 2)

- Servizio estivo 2025 (dati a giugno 2025)
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TPL Città di Chioggia
Servizio Estivo

LINEA
Corse/gg

Feriali
Corse/gg

Festivi

01 - Circolare Antioraria Feriale 50 0

02 - Circolare Oraria Feriale 43 0

03 - Ca' Bianca - Ca' Pasqua - Chioggia 20 10

04 - Rosolina - Sant'Anna - Chioggia 20 16

05 - Isola Verde - Ca' Lino - Chioggia 26 14

06 - Circolare Oraria Festiva 0 13

07 - Circolare Antioraria Festiva 0 12

TOTALE (incluse le corse flessibili) 159 65

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*

*
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Cod_Fermata Nome_Fermata

3277 Isola dell'Unione; Park Unione A

3511 Chioggia; Campo Marconi

3274 Isola dell'Unione; Park Unione D

3606 Chioggia; Park Lusenzo

3145 Chioggia; Park Lusenzo

2857 Sottomarina; Ospedale (Ridotto Madonna)

7544 Ca' Bianca; Canale dei Cuori (Via Idrovora)

3273 Isola dell'Unione; Park Unione B

2856 Rosolina; Municipio

3444 Cavanella d'Adige; Piazza Baldin e Mantovan

3109 Isola Verde; Via Atlantico

TPL Città di Chioggia
Servizio Estivo - Capolinea
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Cod_Fermata Nome_Fermata Coord_X Coord_Y Cod_Fermata2 Nome_Fermata2 Coord_X2 Coord_Y2

1486 Sottomarina; Momolo 45,221397000 12,294708000 3294 Sottomarina; Viale Piemonte 45,216953000 12,294744000

2854 Rosolina; Borgata Volto 45,095471913 12,254606083 3299 Sottomarina; Via Pegaso (Viale Vespucci) 45,201064770 12,296921393

2855 Rosolina; Borgata Volto 45,096316906 12,255139604 3304 Sottomarina; Viale Tirreno (Lungomare Adriatico) 45,207784598 12,297787204

2856 Rosolina; Municipio 45,075714000 12,246035000 3305 Sottomarina; Viale Trento 45,210616923 12,295776792

2857 Sottomarina; Ospedale (Ridotto Madonna) 45,196253900 12,281467406 3306 Sottomarina; Viale Trento 45,210114128 12,295736323

2937 Sottomarina; Ospedale (Viale Mediterraneo) 45,196786858 12,282157542 3312 Sottomarina; Via Venier 45,198405310 12,299290065

2938 Sottomarina; Ospedale (Viale Mediterraneo) 45,196570178 12,281660133 3315 Sottomarina; Via Schiavo (Viale Mediterraneo) 45,197086000 12,288163000

3025 Ca' Bianca; Ponte Canal Morto 45,192164648 12,203654377 3316 Sottomarina; Via Celsi 45,196916551 12,285857824

3026 Ca' Bianca; Ponte Canal Morto 45,192280578 12,203611291 3317 Sottomarina; Via Celsi 45,196650994 12,284599198

3027 Ca' Bianca; Ca' Giulia 45,189232691 12,210237103 3318 Sottomarina; Via Schiavo (Viale Mediterraneo) 45,196911000 12,288224000

3028 Ca' Bianca; Ca' Giulia 45,189333490 12,210162163 3319 Sottomarina; Via Zeno (Viale Mediterraneo) 45,197258000 12,292600000

3029 Ca' Bianca; Ca' Amelia 45,187176000 12,220403000 3320 Sottomarina; Via Da Verrazzano (V,le Mediterraneo) 45,197603351 12,295489100

3030 Ca' Bianca; Ca' Amelia 45,187229577 12,220495470 3321 Sottomarina; Ingresso Ospedale (St,Madonna Marina) 45,198645915 12,285100378

3031 Ca' Pasqua; Idrovora 45,185558000 12,227914000 3322 Sottomarina; Ingresso Ospedale (St,Madonna Marina) 45,198769721 12,284933059

3032 Ca' Pasqua; Idrovora 45,185577000 12,228016000 3323 Sottomarina; Via Laguna 45,201046000 12,286291000

3065 Cavanella d'Adige; Strada Romea 45,113921043 12,250798024 3324 Sottomarina; Via Laguna 45,201811845 12,286532972

3066 Cavanella d'Adige; Strada Romea 45,113824496 12,250592485 3325 Sottomarina; Cimitero (Strada Madonna Marina) 45,204147000 12,287880000

3067 Cavanella d'Adige; Cimitero 45,115810000 12,252169000 3327 Borgo San Giovanni; Ponte della Fossetta 45,197227000 12,279324000

3068 Cavanella d'Adige; Cimitero 45,115730000 12,251916000 3328 Borgo San Giovanni; Ponte della Fossetta 45,197029000 12,279329000

3069 Sant'Anna; Bosco Nordio 45,127210002 12,257630974 3329 Borgo San Giovanni; Via De Gasperi 45,199459481 12,277090723

3070 Sant'Anna; Bosco Nordio 45,127080645 12,257405040 3330 Borgo San Giovanni; Via Nenni 45,201359000 12,277134000

3071 Sant'Anna; Smarties 45,131083000 12,259647490 3331 Borgo San Giovanni; Via De Nicola 45,203485747 12,276775360

3072 Sant'Anna; Smarties 45,131117998 12,259500889 3332 Borgo San Giovanni; Via Berlinguer 45,205589000 12,276337000

3073 Sant'Anna; Via Marinetta 45,139946873 12,264241258 3333 Chioggia; Stazione 45,210209537 12,276082337

3074 Sant'Anna; Via Marinetta 45,139760355 12,263963411 3334 Chioggia; Stadio 45,211559000 12,276364000

3075 Sant'Anna; Via Primavera 45,141439786 12,265054092 3335 Chioggia; Campo Marconi 45,215900000 12,277479000

3076 Sant'Anna; Via Primavera 45,142069313 12,265149268 3336 Chioggia; Corso del Popolo 45,218660181 12,278537777

3077 Sant'Anna; Centro 45,146625997 12,267731999 3337 Chioggia; Corso del Popolo 45,218814141 12,278411108

3078 Sant'Anna; Centro 45,145649000 12,266993000 3341 Chioggia; Stazione 45,209709566 12,275854648

3079 Sant'Anna; Via Fisola 45,152318434 12,270698478 3342 Borgo San Giovanni; Via Berlinguer 45,205795000 12,276142000

3080 Sant'Anna; Via Fisola 45,152292661 12,270530133 3343 Borgo San Giovanni; Via De Nicola 45,203706630 12,276584365

3081 Sant'Anna; Strada Margherita 45,158612731 12,272191633 3344 Borgo San Giovanni; Via Nenni 45,201077000 12,277002000

3082 Sant'Anna; Strada Margherita 45,158248139 12,271941256 3345 Borgo San Giovanni; Via Longo 45,198139000 12,276697000

3083 Sant'Anna; Distributore 45,168549000 12,274228000 3347 Sottomarina; Santuario della Navicella 45,195152000 12,282202000

3084 Sant'Anna; Distributore 45,168457000 12,274000000 3348 Sottomarina; Parco della Navicella 45,192348000 12,281225000

3085 Sant'Anna; Via Vecchia Romea 45,174629000 12,275740000 3349 Brondolo; Via Dandolo 45,189896000 12,280278000

3086 Sant'Anna; Via Vecchia Romea 45,174910971 12,275639947 3350 Brondolo; Via Dolfin 45,187187000 12,279555000

3087 Ca' Lino; Ponte sul Brenta 45,178249000 12,278949000 3351 Brondolo; Centro (Via Venturini) 45,184299000 12,278442000

3088 Ca' Lino; Ponte sul Brenta 45,178291000 12,278948000 3352 Brondolo; Centro (Via Venturini) 45,184488714 12,278569290

Servizio Estivo - Elenco delle Fermate 1/2
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Servizio Estivo - Elenco delle Fermate 2/2
Cod_Fermata Nome_Fermata Coord_X Coord_Y Cod_Fermata2 Nome_Fermata2 Coord_X2 Coord_Y2

3089 Ca' Lino; Darsena 45,177631000 12,284870000 3353 Brondolo; Via Dolfin 45,187340000 12,279716000

3090 Ca' Lino; Darsena 45,177658000 12,284630000 3354 Brondolo; Via Dandolo 45,189562791 12,280308845

3091 Ca' Lino; Via San Giuseppe (Lungo Brenta) 45,177121539 12,288171579 3355 Sottomarina; Parco della Navicella 45,192463000 12,281384000

3092 Ca' Lino; Via San Giuseppe (Lungo Brenta) 45,177280000 12,288013000 3356 Sottomarina; Santuario della Navicella 45,195217000 12,282336000

3093 Ca' Lino; Via San Giuseppe 45-93 45,172101347 12,290835517 3381 Sottomarina; Murazzi 45,218899000 12,293324000

3094 Ca' Lino; Via San Giuseppe 45-93 45,172111341 12,290931455 3444 Cavanella d'Adige; Piazza Baldin e Mantovan 45,109433018 12,245597056

3095 Ca' Lino; Via Ca' De Luca 45,170763537 12,293208848 3450 Ca' Pasqua; Centro 45,183531564 12,243013153

3096 Ca' Lino; Via Ca' De Luca 45,170754318 12,293685103 3491 Sottomarina; Viale Veneto 45,215088728 12,292195605

3097 Ca' Lino; Via 1° Maggio 45,164282803 12,297360364 3492 Sottomarina; Viale Veneto 45,215162474 12,291556106

3098 Ca' Lino; Via 1° Maggio 45,164761993 12,297501893 3495 Sottomarina; Viale Tirreno (Strada Madonna Marina) 45,207498340 12,289481529

3099 Ca' Lino; Centro 45,160033941 12,299391707 3496 Sottomarina; Viale Ionio (Viale Colombo) 45,205769000 12,296965000

3100 Ca' Lino; Centro 45,159826531 12,299587981 3498 Sottomarina; Viale Pisani (Viale Colombo) 45,203537995 12,297995415

3101 Ca' Lino; Corte Comello 45,159410167 12,308125477 3499 Sottomarina; Via Pegaso (Viale Colombo) 45,201317000 12,299044000

3102 Ca' Lino; Corte Comello 45,159508000 12,308300000 3500 Sottomarina; Via Vega (Viale Colombo) 45,199116000 12,300149000

3103 Isola Verde; Isamar 45,163240405 12,322241821 3501 Brondolo; Centro (Via Papa Giovanni XXIII) 45,184567229 12,278845988

3104 Isola Verde; Isamar 45,163084448 12,322050452 3502 Brondolo; Via Foscarini 45,181610000 12,279794000

3105 Isola Verde; Ambulatorio 45,167985767 12,324726402 3503 Brondolo; Via Foscarini 45,181622000 12,279706000

3106 Isola Verde; Ambulatorio 45,167816967 12,324699552 3505 Brondolo; Centro (Via Papa Giovanni XXIII) 45,184654349 12,278834779

3107 Isola Verde; Centro 45,170560488 12,322780504 3510 Chioggia; Piazzetta Vigo 45,223473000 12,280875000

3108 Isola Verde; Centro 45,170574000 12,322704000 3511 Chioggia; Campo Marconi 45,215195000 12,276958000

3109 Isola Verde; Via Atlantico 45,174648598 12,319021255 3561 Sottomarina; Via Zeno (Viale Pigafetta) 45,200607000 12,292516000

3110 Ca' Pasqua; Laguna 45,183711052 12,252991075 3562 Sottomarina; Scuole (Via Schiavo) 45,199127990 12,288426817

3111 Ca' Pasqua; Laguna 45,183796734 12,254245843 3563 Chioggia; Municipio 45,219662291 12,278987128

3112 Brondolo; Darsena 45,183283893 12,266720359 3606 Chioggia; Park Lusenzo 45,207703000 12,275684000

3113 Brondolo; Darsena 45,183442419 12,266618375 552 Sottomarina; Cimitero (Via Schiavo) 45,203550036 12,288664996

3145 Chioggia; Park Lusenzo 45,207862288 12,275848400 553 Sottomarina; Via Da Verrazzano (Viale Pisani) 45,202626574 12,293292808

3269 Chioggia; Fondamenta San Domenico 45,218340007 12,281469325 7538 Rosolina; Ca' Morosini 45,099138397 12,256013356

3270 Chioggia; Fondamenta San Domenico 45,218407240 12,280978109 7540 Rosolina; Municipio 45,075825756 12,245701980

3271 Isola dell'Unione; Giardini 45,216547109 12,287261726 7541 Rosolina; Stazione 45,075321589 12,239953589

3272 Isola dell'Unione; Giardini 45,216427004 12,287133849 7542 Rosolina; Via Risorgimento 45,105574502 12,262422056

3273 Isola dell'Unione; Park Unione B 45,217155000 12,284414000 7544 Ca' Bianca; Canale dei Cuori (Via Idrovora) 45,193216823 12,200901882

3274 Isola dell'Unione; Park Unione D 45,217087000 12,284627000 7545 Ca' Bianca; Via Cornaro 45,191149275 12,201807746

3277 Isola dell'Unione; Park Unione A 45,217265265 12,284459943 7546 Sottomarina; Viale Tirreno (Lungomare Adriatico) 45,207021754 12,298028754

3280 Sottomarina; Viale Venezia 45,216919000 12,292874000 7548 Sottomarina; Viale Ionio (Lungomare Adriatico) 45,205418338 12,298785711

3283 Sottomarina; Piazzale Europa (Viale Padova) 45,213070000 12,291989000 7549 Sottomarina; Cimitero (Via Schiavo) 45,203576081 12,288168326

3284 Sottomarina; Piazzale Europa (Viale Padova) 45,212872000 12,291975000 7550 Sottomarina; Via Da Verrazzano (Viale Pisani) 45,202511207 12,293225902

3286 Sottomarina; Viale San Marco 45,210438000 12,290897000 7552 Sottomarina; Lungomare Adriatico (Viale Veneto) 45,215177771 12,295051197

3287 Sottomarina; Viale Umbria 45,211751257 12,292940822 7553 Sottomarina; Viale Piemonte 45,217621536 12,294976886

3288 Sottomarina; Viale Umbria 45,211881678 12,292305576 7554 Sottomarina; Momolo 45,221044704 12,294099815

3293 Sottomarina; Viale Isonzo 45,218543607 12,294816312 7555 Sottomarina; Murazzi 45,218895662 12,293197729

7556 Sottomarina; Viale Venezia 45,216916504 12,292810670
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TPL Città di Chioggia - Servizio Estivo
Linea 01 - Circolare Antioraria Feriale

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*
**

** il servizio non viene svolto nei giorni festivi
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TPL Città di Chioggia - Servizio Estivo
Linea 02 - Circolare Oraria Feriale

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*
**

** il servizio non viene svolto nei giorni festivi
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TPL Città di Chioggia 
Servizio Invernale

Linea 03 - Ca' Bianca - Ca' Pasqua -
Chioggia

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

* *
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TPL Città di Chioggia - Servizio Estivo
Linea 04 - Rosolina - Sant'Anna - Chioggia

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*

*
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TPL Città di Chioggia - Servizio Estivo
Linea 05 - Isola Verde - Ca' Lino - Chioggia

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*

*
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TPL Città di Chioggia - Servizio Estivo
Linea 06 - Circolare Oraria Festiva

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*
***

*** il servizio non viene svolto nei giorni feriali
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TPL Città di Chioggia - Servizio Estivo
Linea 07 - Circolare Antioraria Festiva

* Il numero di corse per fascia oraria non include le corse flessibili

*
***

*** il servizio non viene svolto nei giorni feriali
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